DIEPOST'

MEDIENMITTEILUNG
3. Dezember 2018

Postnetz

Hausservice fiir Hasliberg Goldern

Voraussichtlich ab Mai 2019 fuhrt die Post in Hasliberg Goldern den Hausservice ein. Die Filiale mit
Partner im Dorfladen in Hasliberg Hohfluh sowie der Hausservice in Hasliberg Wasserwendi und
Hasliberg Reuti bleiben unverandert bestehen.

Das Kundenverhalten andert sich stetig. Die Dienstleistungen der Post werden vermehrt unterwegs, digital und rund um
die Uhr nachgefragt. Darauf reagiert die Post. Sie passt ihr Angebot den neuen Kundenbedurfnissen an.

Die Post hat gemeinsam mit der Gemeinde Hasliberg die Situation fir den Ortsteil Hasliberg Goldern analysiert und
alternative Lésungen, wie eine Filiale mit Partner oder den Hausservice, geprift. Aufgrund einer sorgfaltigen Bewertung
aller Kriterien entschied sich die Post jetzt dafir, voraussichtlich ab Mai 2019 den Hausservice in Hasliberg Goldern
einzufihren. Kundinnen und Kunden koénnen damit ihre Postgeschéafte beim Postboten an der Haustlre abwickeln.

Der Hausservice - ein attraktives Angebot

Ob Briefe verschicken, Pakete aufgeben oder Einzahlungen tatigen: Die Post bedient Kundinnen und Kunden von
Montag bis Freitag wahrend den gewohnten Zustellzeiten direkt an der Haustire. Kundinnen und Kunden zeigen dem
Postboten mit einem Steckschild an ihrem Briefkasten, dass sie ein Postgeschéft erledigen mdchten. Auf der nachsten
Zustelltour klingelt die Botin oder der Bote an der Haustlre, um das Postgeschaft abzuwickeln. Dieses Modell nutzen
Kundinnen und Kunden bereits an tGber 1300 Standorten in der Schweiz. Die Bevélkerung profitiert davon, dass die
Postversorgung weiterhin vor Ort und in hoher Qualitat gewahrleistet ist.

Dialoganlass geplant

Am Montag, 21. Januar 2019 um 20.00 Uhr |&dt die Post die lokale Bevdlkerung und weitere interessierte Personen in
den Hasliberg Congress in Hasliberg Goldern zum Dialoganlass ein. Dabei wird das klnftige Postangebot im Detail
erlautert.

Auskunft
Antoinette Feh Widmer, Leiterin regionale Kommunikation Deutschschweiz, 058 341 06 72,
antoinette.fehwidmer@post.ch
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